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報道関係各位

平成 16 年 8 月 4 日

「ポケットモンスター」ぬいぐるみ　回収・検針検査実施について

　　　

株式会社トミー

  

　株式会社トミー（社長：富山幹太郎）では、当社が株式会社小学館プロダクション様よ

り商品化権の許諾を受け、株式会社アルファ（本社：神奈川県横浜市、社長：立花敏久）
に製造委託し販売しております「ポケットモンスター」のキャラクターぬいぐるみに、縫

い針が付着しているとのお客様のご指摘を受け、速やかに、針の特定、混入経路について
調査を行なってまいりました。この過程において、当社在庫商品から、製造過程で混入し

たとみられるミシン針の一部が検出されたため、下記該当商品について商品をお預かりし、
検針検査を実施させていただくことといたしました。

　今回、調査の過程でミシン針の一部の混入が認められたぬいぐるみは、株式会社アルファ
の中国青島工場で製造されたもので、製造過程における針の混入という事実を厳粛に受け

止め、当社といたしましてはお客様の安全を最優先と考え、同工場で製造する「ポケット
モンスター」のキャラクターぬいぐるみ全てについてお預かりの上検針検査を実施し、ご

返送させていただくことといたしました。

　

〔１〕 検針検査実施対象商品
今回の対象商品は、平成 15 年４月以降販売した下記の「ポケットモンスター」
キャラクターぬいぐるみのシリーズならびに商品で、ぬいぐるみ脇のタグ（白
い織りネーム）に下記のナンバーが印刷されているものです。

　　　
【シリーズ名・商品名】

・ AG マスコットキーチェーンシリーズ（全 3種）
・ ぬいぐるみＡＧシリーズ（全 14種）
・ ぬいぐるみマグネットシリーズ（全 5種）
・ 伝説のポケモンシリーズ（全 2種）
・ クリスマスぬいぐるみシリーズ（全 3種）
・ おしゃべりぬいぐるみ 1／1　ジラーチ
・ くたポケシリーズ（全９種）
・ 手のひらぬいぐるみシリーズ（全 3種）
・ ガラガラぬいぐるみ　　　　　　　　　　　　　　計　　41 アイテム
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　累計　626,122 個

【タグ№】
　　Ａ０４・Ｂ０４・Ｃ０４・Ｄ０３・Ｄ０４・Ｅ０３・Ｅ０４・Ｆ０３
　　Ｆ０４・Ｇ０３・Ｇ０４・Ｈ０３・Ｉ０３・Ｊ０３・Ｋ０３・Ｌ０３
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〔２〕検針検査実施の方法
     ①商品購入者様について
       新聞広告（８月５日・６日付け朝刊）により検針検査実施について告知いたし
　　　 ます。あわせて、売り場でのポスター・チラシの掲示を行ない、内容について
       周知してまいります。
       また、５日よりフリーダイヤルの問い合わせ窓口を開設し、ご質問に対応いた
　　　 します。
　　 ②お取引先様について
     　当社営業部門より、お取引先様あてに、８月４日付けで商品の検針検査実施に 　
　　　　ついてのお願いを申し上げる予定です。 　        
　　   　　　
　　  なお、商品のお預かり（着払い）・検針済み商品の返送に伴う費用は一切当社
　　　が負担し、お客様、お取引先様に負担をおかけしないよう作業を行なってまい
　　　ります。

　　　

　　　 フリーダイヤル番号    ０１２０―８８－２６４６

※ 受付時間　　　午前９時から午後６時まで（月～金）
　　　　　　　　　　※8 月中は土日も受付けいたします。

         商品返送先

            〒270-0135   千葉県流山市野々下１丁目３５５番地
                            トミー流通サービス株式会社
                              「ぬいぐるみ」係
                                        
  〔３〕業績に与える影響
     同商品の検針検査実施に伴う損失（特別損失）見込み額につきましては、現時点
　　では合理的に算出することは困難であります。
     このため、今期（平成 17 年 3月期）の業績予想は修正しておりません。

今回の事態により、お客様をはじめ関係各位には多大なご心配とご迷惑をおかけする
こととなりましたことを心よりお詫び申し上げます。
今後は、一層の品質の向上と管理をはじめ、あらゆる観点から万全を期すべく努力を

していく所存でございます。
なお一層のご指導、ご鞭撻のほどをよろしくお願い申し上げます。
　　                                              

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　                    以  上
                     〈本件に関するお問い合わせ先〉
                             株式会社トミー  広報チーム   03-3693-9246


